OPCNY PROTOKOL
k Etickému kédexu reklamnej praxe
O REKLAMNEJ PRAXI PRI SiRENi REKLAMY POSKYTOVATELMI OBSAHOVEJ
SLUZBY

z 19. aprila 2023

PREAMBULA

Opény protokol k Etickému kédexu reklamnej praxe o reklamnej praxi pri Sireni medidlnej komerénej
komunikdcie (d'alej len ,Protokol”) vyddva Rada pre reklamu (d'alej len ,,Rada”) podla €&l VI
a v stlade s &l. XIV svojich stanov na zdklade uznesenia valného zhromazdenia Rady & 8/190423 z
19. aprila 2023, ktorym valné zhromazZdenie rozhodlo o podani Ziadosti o zdpis Rady do evidencie
samoregulaénych mechanizmov a samoregulaénych orgdnov podla § 128 ods. 3 zdkona &
264/2022 Z. z. o medidlnych sluzbdch a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o
medidlnych sluzbdch).

Rada vyddava Protokol ako sUéast’ Etického kédexu reklamnej praxe (d'alej len ,,Kédex"), aby
Protokol v sUlade s jeho U¢elom rozvijal jednotlivé ustanovenia Kédexu, predovietkym ustanovenie €.
25 Kédexu a v plnom rozsahu respektoval poZiadavky pre oblast’ medidlnej komerénej komunikdcie
podl'a zdkona o medidinych sluzbdch.

Ucelom Protokolu je ustanovit 0&inny samoregulaény systém pre oblast medidlnej komerénej
komunikdcie na vnitrostatnej Urovni v zmysle podmienok zdkona o medidlnych sluzbdch, ktorym sa v
Slovenskej republike implementujd prislusné ustanovenia Smernice o audiovizudinych medidlnych
sluzbdch.

Hoci priamo Smernica o audiovizudlnych medidlnych sluzbdch nekoordinuje oblast’ rozhlasového
vysielania, O0elom Protokolu je ustanovit’ 0¢inny samoregulaény systém aj pre oblast medidlnej
komerénej komunikdcie v rozhlasovom vysielani na vnUtrostdtnej Urovni, a to aj vo vzfahu k inym
legislativnym aktom Eurdpskej Unie, napriklad v nadvéznosti na aproximdciv predpisov a opatreni
¢lenskych statov tykaijicich sa vyroby, prezentdcie a predaja tabakovych a suvisiacich vyrobkov.

Protokol preto vychddza zo zdkonnych ustanoveni prdvneho poriadku Slovenskej republiky
regulujicich medidlnu komerénd komunikdciu pri poskytovani obsahovej sluzby v televiznom vysielani,
rozhlasovom vysielani a v audiovizudlnych medidlnych sluzbdch na poZiadanie, nad ktorych
dodrziavanim vykondva zdkonny dohl'ad prislusny orgdn verejnej sprdvy ustanoveny v Slovenskej
republike (d'alej len ,,ndrodny regulaény orgdan®).

Protokol v spojeni so zdkonnou Upravou predstavuje koregulaény mechanizmus v zmysle § 130
zdkona o medidinych sluzbdch.

Ked'Ze Protokol je si¢astou koregulaéného mechanizmu dohladu, je postaveny na principe krajiny
poévodu a dobrovol'nej zdvdznosti.
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Prilohou protokolu je zoznam subjektov, ktoré vyslovili sthlas s Protokolom a zdvdzok byt nim
viazani.

PRVA CAST
ZAKLADNE USTANOVENIA

§1

Uvodné ustanovenia

(1) Protokol upravuje etické pravidld Sirenia medidlnej komerénej komunikdcie v rdmci alebo
prostrednictvom
a) programovych sluZieb televizneho vysielaniq,
b) programovych sluZieb rozhlasového vysielania,
¢) audiovizudlnych medidlnych sluzieb na poZiadanie a
d) platformy na zdiel'anie videi,
(d'alej kazdd z nich len ,,obsahovd sluzba®).

(2) Protokol tvori siéast’ Kédexu, preto pokial Protokol neustanovuje inak, pouzijd sa ustanovenia
Kédexu. V pripade rozporu medzi ustanovenim Protokolu a ustanovenim Kédexu mdé prednost
ustanovenie Protokolu.

(3) Na uplatiiovanie Protokolu sa vztahuje Rokovaci poriadok ArbitrdZnej komisie a Dozorného
vyboru Rady pre reklamu pre posudzovanie reklamy (d'alej len ,,Rokovaci poriadok®). Pokial
Protokol upravuje niektord procesnd otdzku jeho uplatiiovania inak ako Rokovaci poriadok, mé
prednost’ ustanovenie Protokolu.

(4) Pokial je to potrebné, mozno pri uplatneni niektorého ustanovenia Protokolu pouzit' aj prislusné
ustanovenie zdkona, z ktorého dané ustanovenie Protokolu vychddza alebo ktoré recipuje ¢i na ktoré
nadvdzuje.

§ 2

Pdsobnost Protokolu

(1) Protokol sa vzt'ahuje na medidlnu komerénd komunikéciv a ind formu propagdcie, pokial ju Siri
strana Protokolu ako Siritel na Uzemi Slovenskej republiky alebo z Uzemia Slovenskej republiky.
Protokol sa vzt'ahuje na medidlnu komerénd komunikdciu a ind formu propagdcie pokial ju Siri aj iny
poskytovatel obsahovych sluzieb ako strana Protokolu, ak ArbitrdZzna komisia Rady pre reklamu
(d'alej len ,,Komisia*) posudila na zdklade staznosti reklamu a ak poskytovatel obsahovych sluZieb,
ktory sa nezaviazal dodrziavat Kédex, vyhldsi, Ze ndlez Komisie akceptuje a zdroven splni
pripadnd uloZent sankciu.

(2) Medidlna komerénd komunikdécia a ind forma propagdcie je reklamou podla él. 2 Kédexu.

(3) Stranou Protokolu je Siritel’, ktory sa zaviazal dodrziavat’ Kédex ako
a) individudlny ¢len Rady,
b) ¢&len kolektivheho ¢lena Rady alebo
c) tak, Ze pristopil k Protokolu individudinym ozndmenim adresovanym Rade, pretoZe nie je
individudinym ¢lenom Rady ani ¢lenom kolektivneho ¢lena Rady.
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(4) Siritelom sa na G&ely Protokolu rozumie poskytovatel obsahovej sluzby, podliehajici regulécie
podla zdkona o medidlnych sluZbdch pri Sireni medidlnej komerénej komunikdcie ainej formy
propagdcie v rdmci alebo prostrednictvom
a) programovej sluZby televizneho vysielania vrdtane televizneho vysielania internetom (d'alej
len ,televizny vysielatel™),
b) programovej sluzby rozhlasového vysielania alebo rozhlasového vysielania internetom (d'alej
len ,,rozhlasovy vysielatel™),
c) programovej sluzby vysielatel'a zriadeného zdkonom (d'alej len ,,verejnoprévny vysielatel™),
d) audiovizudlnej medidlnej sluzby na poziadanie (d'alej len ,,audiovizudina medidlna sluzba®)
e) platformy na zdielanie videi.

(5) Protokol sa nevzt ahuje na politickd propagdciu.

§3

Vymedzenie a interpretacia niektorych pojmov

(1) Medidlnou komerénou komunikdciou je na Ulely Protokolu tak, ako ju vymedzuje zdkon
o medidlnych sluzbdch zvukovd, obrazovd alebo audiovizudina informécia, ktord priamo alebo
nepriamo propaguije tovar, sluzby alebo dobri povest’ osoby vykondvaijicej hospoddrsku &innost' a
a) je poskytovand ako sucast programu alebo videa vytvoreného uZivatelom alebo sprevddza
program alebo video vytvorené uzivatelom za odplatu alebo za podobni protihodnotu
alebo na Uéely vlastnej propagdcie alebo
b) je reklamnou programovou sluzbou.

(2) Medidlna komerénd komunikdcia zahfia najma
a) reklamny oznam,
b) telendkup,
¢) sponzorovanie,
d) umiestiovanie produktov,
e) reklamni programovu sluzbu a
f) reklamng reldciu.

(3) Skrytou medidlnou komerénou komunikdciou sa na G¢ely Protokolu rozumie tak, ako ju vymedzuje
zdkon o medidlnych sluzbdch zvukovd, obrazovd alebo audiovizudlna informdcia, ktord priamo
alebo nepriamo propaguje tovar, sluzby, ochrannd zndmku, obchodné meno alebo akfivity osoby
vykondvaijicej hospoddrsku &innost, ak vysielatel alebo poskytovatel audiovizudlnej medidlnej
sluZby na pozZiadanie tito informdciv v rdmci programu zdmerne vyuziva na propagaéné Uéely a
mohla by vzhladom na svoju povahu uviest verejnost do omylu o podstate tejto informdcie; téato
informdcia sa povazuje za zdmernl najmd vtedy, ak sa uskutoérivie za odplatu alebo za ing
protihodnotu.

(4) Reklamnym oznamom sa na Uéely Protokolu rozumie tak, ako ho vymedzuje zdkon o medidlnych
sluzbdch akékolvek verejné ozndmenie vysielané za odplatu alebo ind podobni protihodnotu
vratane vlastnej propagdcie, ktorého zdmerom je podporit’ predaj, ndkup alebo ndjom tovaru alebo
sluZieb vrdtane nehnutelnosti, prav a zdvdzkov alebo dosiahnut iny G¢inok sledovany
objedndvatelom reklamného oznamu alebo vysielatelom.

(5) Telendkup sa na Uéely Protokolu rozumie tak, ako ho vymedzuje zdkon o medidlnych sluzbdch
priama ponuka vysieland verejnosti s cielom poskytnit tovar alebo sluzby vratane nehnutelnosti,
prav a zdvdzkov za odplatu. Telendkup mdéze mat formu telendkupného Sotu alebo telendkupného
pdsma v trvani aspon 15 min0t bez prerusenia.
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(6) Sponzorovanie sa na Uéely Protokolu rozumie tak, ako ho vymedzuje zdkon o medidlnych
sluZbdch plnenie uréené na priame alebo nepriame financovanie programu, programovej sluzby,
audiovizudlnej medidlnej sluzby na poziadanie, platformy na zdielanie videi alebo videa
vytvoreného uZivatel'om s cielom propagovat’ ndzov alebo obchodné meno, ochranni zndmku, dobru
povest, tovary alebo aktivity osoby, ktord také plnenie poskytla.

(7) Umiestfiovanie produktov (Product placement) sa na Glely Protokolu rozumie tak, ako ho
vymedzuje zdkon o medidlnych sluzbdch zvukovd, obrazovd alebo audiovizudlna informécia o
tovare, sluzbe alebo ochrannej zndmke, zaradend do programu alebo videa vytvoreného
uzivatelom za odplatu alebo ind podobni protihodnotu.

(8) Iné formy medidlnej komerénej komunikdcie sa na Géely Protokolu rozumeji tak, ako ich
vymedzuje zdkon o medidlnych sluzbdch reklamnd programovd sluzba a reklamnd reldcia.
Reklamni reldciu méze vysielat' vysielatel rozhlasovej programovej sluzby, ktory nie je
verejnoprdvnym vysielatelom, v podobe programu informaéného charakteru, ktory podporuje
predaj, ndkup alebo ndjom tovarov alebo sluzieb.

(?) Iné formy propagdcie sa na Glely Protokolu rozumejo tak, ako ich vymedzuje zdkon
o medidlnych sluZbdéch

a) oznam propagujici ndbozenstvo alebo ateizmus,

b) charitativha vyzva,

c) kampan vo verejnom zdujme,

d) informaénd kampan,

e) informdcia o vlastnom programe,

f) sOkromnd inzercia.

(10) Oznam propagujici ndboZenstvo alebo ateizmus sa na UCely Protokolu rozumie tak, ako ho
vymedzuje zdkon o medidinych sluZbdch verejné ozndmenie uréené na podporu alebo popularizdciu
ndbozenstva alebo ateizmu uverejnené za protihodnotu alebo aspon za Ghradu primeranych
ndkladov, ktoré vznikli v suvislosti s jeho uverejnenim, a nie je medidlnou komerénou komunikdéciou
podujati, tovarov alebo sluzieb prezentujicich ndboZenstvo alebo ateizmus.

(11) Charitativna vyzva sa na Uéely Protokolu rozumie tak, ako ju vymedzuje zdkon o medidlnych
sluzbdch oznam alebo sUbor oznamov uverejneny bezodplatne alebo bez poskytnutia inej
protihodnoty, ktory obsahuje vyzvu alebo Ziadost o pomoc pre fyzicki osobu, skupinu fyzickych
osdb, socidlne ¢&i charitativne organizdcie alebo naddécie zalozené na podporu takych cielov; za
bezodplatné uverejnenie sa povazZuje aj uverejnenie za Ghradu primeranych ndkladov, ktoré vznikli
v sUvislosti s uverejnenim vyzvy.

(12) Kampari vo verejnom zdujme sa na Uéely Protokolu rozumie tak, ako ju vymedzuje zdkon
o medidlnych sluZbdch oznam alebo sibor oznamov nepolitického subjektu uverejneny spravidla
bezodplatne, zamerany na zvySovanie socidlnych zruénosti, prdvneho vedomia, bezpeénosti na
cestdch alebo ochrany spotrebitel'a, zdravia, prirody, Zivotného prostredia, na Sirenie osvety alebo
na prezentdciv kultiry alebo Sportu a pristupu k nim; za bezodplatné uverejnenie sa povazuje aij
uverejnenie za Uhradu primeranych ndkladov, ktoré vznikli v sivislosti s uverejnenim kampane.

(13) Informaénd kampan sa na GCely Protokolu rozumie tak, ako ju vymedzuje zdkon o medidlnych

sluZbdch oznam alebo sibor oznamov financovany z verejnych zdrojov alebo nepolitickym subjektom
motivujici verejnost’ k obéianskej angazZovanosti, vyzyvajici k uplatneniv prava alebo informujici o
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pouziti verejnych prostriedkov, najmé v suvislosti s ¢erpanim prostriedkov Eurépskej Unie, oékovanim,
U¢ast'ou na vol'bdch alebo referende.

(14) Stkromnd inzercia je oznam fyzickej osoby, ktord ho nezaddva v sivislosti s vykonom svojej
podnikatel'skej €innosti, zamestnania alebo povolania.

(15) Definicie pojmu reklama (¢l. 2 Kédexu) a d'alSich pojmov vymedzenych v jednotlivych ¢ldnkoch
Kédexu sa vzt'ahuju aj na Protokol.

DRUHA CAST }
PRAVIDLA SO SPOLOCNOU ZODPOVEDNOSTOU SIRITELA

§4
Vseobecné ustanovenia o spolo¢nej zodpovednosti

(1) Této Cast' Protokolu upravuje pravidld Sirenia komerénej medidlnej komunikdacie, za ktorych
porusenie nesie popri Siritelovi zodpovednost aj zaddvatel reklamy, a to v rozsahu ustanoveni
Kédexu, osobitne jeho él. 25.

(2) Pri poruseni ustanoveni tejto ¢asti Protokolu Komisia vyddva spoloény pozitivny arbitrazny ndélez
smerujici voli zaddvatelovi reklamy aj Siritelovi, ktorym konstatuje porusenie konkrétneho
ustanovenia Protokolu aj porusenie €&l. 25 alebo iného ustanovenia Kédexu (d'alej len ,spolo¢ny
pozitivny ndlez").

(3) Za spoloény pozitivny ndlez sa povazuje aj ndlez smerujici len voéi televiznemu vysielatelovi,
rozhlasovému vysielatelovi, poskytovatelovi audiovizudlnej medidlnej sluZby na poZiadanie, alebo
poskytovatelovi na platformy na zdiel'anie videi ak je zaroven Siritelom aj zaddvatelom reklamy.

§5

Obsah reklamy a ochrana déstojnosti a zakladnych prav a slobéd

(1) Medidlna komerénd komunikdécia nesmie
a) porusovat slobodu a rovnost’ v ddstojnosti a prdavach ludi,
b) obsahovat a podporovat diskrimindciv na zdklade pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery
a ndbozenstva, politického ¢&i iného zmyslania, majetku, zdravotného postihnutia, veku,
sexudlnej orientdcie, narodenia, ndrodného alebo socidlneho pdvodu, genetickych vlastnosti,
Statnej prislusnosti, prislusnosti k ndrodnosti alebo k etnickej skupine.

(2) Medidlna komerénd komunikécia tieZ nesmie

a) spdésobom svojho spracovania a svojim obsahom zasahovat do [udskej déstojnosti a
zdkladnych prdv a slobéd inych,

b) propagovat ndsilie a otvorenou alebo skrytou formou podnecovat nendvist, znevaZovaft
alebo hanobit na zdklade pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a ndboZenstva,
politického ¢&i iného zmysl'ania, ndrodného alebo socidlneho pdvodu, prislusnosti k ndrodnosti
alebo k etnickej skupine,

c) propagovat vojnu alebo opisovat’ kruté alebo inak neludské konanie spdsobom, ktory je ich
nevhodnym zlahé¢ovanim, ospravedliovanim alebo schval'ovanim,

d) bezddvodne zobrazovat scény redlneho ndsilia, kde sa nendleZitou formou zddraziivje
skutoény priebeh umierania alebo sa zobrazuji osoby vystavované fyzickému & psychickému
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utrpeniu spdsobom, ktory sa povazuje za neoprdvneny zdsah do ludskej ddstojnosti; plati to
aj vtedy, ak dotknuté osoby s takym zobrazenim suhlasili,

e) otvorene alebo skrytou formou propagovat’ alkoholizmus, fajéenie, uzivanie omamnych latok,
jedov a prekurzorov alebo zl'ahéovat' nasledky uzZivania uvedenych latok,

f) nendlezitou formou zobrazovat maloletych, ktori s0 vystavovani fyzickému alebo
psychickému utrpeniu,

g) zobrazovat detskG pornografiu alebo pornografiu obsahujicu patologické sexudlne
praktiky.

§6
Obsah reklamy a spoloéenskéa zodpovednost

(1) Zakdzané je Sirit' reklamu ako skrytd medidlnu komerénd komunikéciu.
(2) Zakdzand je medidlna komerénd komunikdcia, ktord vyuzZiva podprahové vnimanie Eloveka.

(3) Medidlna komerénd komunikdcia nesmie nabddat’ na konanie, ktorym sa
a) poskodzuje alebo ohrozuje zdravie alebo bezpeénost),
b) hrubo poskodzuje ochrana Zivotné prostredie.

(4) Reklamny oznam ani telendkup nesmd
a) poskodzovat zdujmy spotrebitelov,
b) zneuzivat déveru spotrebitelov.

(5) Reklamny oznam a telendkup musia byt
a) destné,
b) slusné.

(6) Zakdzand je medidlna komerénd komunikdcia
a) potreby alebo dostupnosti orgdnov, tkaniv a buniek s cielom ponuknut’ alebo nadobudnif
finanény zisk & porovnatelné vyhody,
b) podiatoénej dojéenskej vyzivy,
c) zbrani alebo streliva.

(7) Zakdzané je vysielanie oznamu propagujiceho ndboZenstvo alebo ateizmus, ak osobitny predpis
neustanovuije inak.

(8) Medidlna komerénd komunikdcia nesmie nabddat na konanie, ktoré vedie k nadmernej
zadlZenosti za nevyhodnych podmienok, vyuZivajice finanéni tiesen alebo nedostatoént finanéni
gramotnost, alebo vyvoldvajice dojem, Ze zadlZenie je rieSenim osobnych a finanénych problémov a
neprindsa Ziadne rizikd, nevysielala.

§7
Obsah reklamy a ochrana maloletych

(1) Reklamu, ktord mézu narusit fyzicky, psychicky alebo mordlny vyvin maloletych, sG povinni
vysielatel a poskytovatel audiovizudlnej medidlnej sluzby na poZiadanie spristupnit’ iba takym
spdsobom, aby maloleti nemohli takéto programy alebo iné zlozky programovej sluzby alebo
audiovizudlnej medidlnej sluZzby na poziadanie za beZnych okolnosti poéut' ani vidiet, napriklad
zaradenim do vysielania v ¢ase od 22.00 h do 6.00 h.
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(2) Reklamu, ktord obsahuji pornografiu alebo hrubé, neodévodnené ndsilie, sb povinni vysielatel a
poskytovatel audiovizudlnej medidlnej sluZby na pozZiadanie poskytovat len v pripade
zabezpedenia takych technickych opatreni, ktoré zabrdnia pristupu maloletych, najmé kédovanie
alebo G¢innd rodiovskd kontrola.

(3) Medidlna komerénd komunikdcia nesmie spésobit’ fyzickd, psychickd alebo mordlnu ujmu
maloletym tym, Ze
a) priamo nabdda maloletych na
1. ndkup alebo ndjom tovarov alebo sluzieb tak, Ze zneuzije ich neskiUsenost’ alebo
ddéverdivost,
2. ndkup alebo ndjom tovarov alebo sluzieb, ktorych predaj sa tymto osobdm zakazuje
podl'a osobitnych predpisov,
3. to, aby presviedéali svojich rodicov alebo iné osoby o potrebe kipit' im pontkané
tovary alebo sluzby,
b) zneuzZiva osobitni déveru maloletych voéi rodicom, pedagogickym zamestnancom alebo inym
osobdm alebo
c) bezddvodne zobrazuje maloletych v nebezpeénych situdcidch.

(4) Reklamny oznam ani telendkup nesmu
a) obsahovat ni¢, éo by mohlo poskodit' zdujmy maloletych a éo by nezohladrovalo osobitnd
vhimavost maloletych, pokial’ si uréené maloletym alebo s G€astou maloletych,
b) nabddat’ maloletych na ndkup tovaroyv, ktorych predaj tymto osobdm je zakdzany.

(5) Telendkup nesmie obsahovat vyzvy uréené maloletym na objedndvku, predaj alebo ndjom
tovarov alebo sluzieb.

(6) Televizny vysielatel je povinny zohl'adnit éasové zaradenie reklamy, ak md narn vplyv uréend
vekovd vhodnost’ programov a typ potencidlne skodlivého obsahu, ktory je v nej obsiahnuty.

§8
Obsah reklamy na tabakové vyrobky

(1) Zakédzand je medidlna komerénd komunikdcia, ktord sa tyka cigariet, inych tabakovych
vyrobkov, elektronickych cigariet a plniacich flasti¢iek pre elektronické cigarety .

(2) Nepripustnym je aj obchddzanie zdkazu podl'a odseku 1 prostrednictvom pouZivania znackovych
ndzvov, ochrannych zndmok, emblémov alebo inych vyraznych znakov tabakovych vyrobkov,
elektronickych cigariet alebo plniacich flasti¢iek pre elektronické cigarety.

§9

Obsah reklamy na alkoholické napoje

(1) Medidlna komerénd komunikdécia, ktord sa tyka alkoholickych ndpojov, nesmie
a) zameriavat sa na maloletych,
b) nabddat’ na nestriedme pozivanie alkoholickych ndpojov.

(2) Medidlna komerénd komunikdécia tykajoca sa alkoholickych ndpojov, s vynimkou sponzorstva a
umiestiiovania produktov, nesmie
a) byt osobitne adresovand maloletym alebo zobrazovat maloletych, ako tieto ndpoje
konzumuju,
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b) spdjat spotrebu alkoholickych ndpojov so zvysenim fyzickej vykonnosti alebo s riadenim
motorového vozidlq,

c) tvrdit, Ze alkoholické ndpoje maju lie€ebné vlastnosti, povzbudzujici alebo utisujici G¢inok
alebo Ze pomdhaju riesit’ osobné problémy,

d) vytvérat dojem, Ze konzumdcia alkoholu prispieva k spoloéenskému a sexudlnemu Uspechu,

e) prezentovat abstinenciu alebo triezvost ako nedostatok,

f) zdéraznovat obsah alkoholu v ndpoji ako znak jeho kvality.

§ 10
Obsah reklamy na lieky a zdravotné vykony

(1) Zakédzand je medidlna komerénd komunikdcia tykajoca sa lieku, ktorého vydaj je viazany na
lekdrsky predpis alebo veterindrny lekdrsky predpis, a zdravotného vykonu uhrddzaného na
zdklade verejného zdravotného poistenia.

(2) Zakdzand je aj medidlna komerénd komunikdcia tykajica sa liekov, ktoré obsahujt omamné
latky, psychotropné latky a pripravky.

(3) Medidlna komerénd komunikécia tykajica sa liekov nesmie obsahovat’' Ziadny prvok, ktory

a) vyvoldva dojem, Ze lekdrske vysetrenie alebo lekdrsky zdkrok s zbytoéné,

b) pondka uréenie diagnézy alebo spdsob lie€by koreSpondenciou,

c) vyvoldva dojem, Ze OCinky lieku sU zaruéené a nie sU sprevddzané Ziadnymi neZiaducimi

Uéinkami alebo su lepsie alebo rovnaké ako G€inky iného lieku alebo inej liecby,

d) naznaduje, Ze dobry zdravotny stav osoby by sa mohol zlepsit’ uzivanim lieku,

e) naznaduje, Zze dobry zdravotny stav osoby by mohol byt ovplyvneny neuzivanim lieku,

f) oslovuje vyluéne alebo najma deti,

g) obsahuje odporiéanie vedcov, zdravotnickych pracovnikov alebo zndmych osdb, ktoré svojou

popularitou mézu podnietit’ spotrebu liekov,

h) pripodobiiuje liek k potravine, kozmetickému vyrobku alebo k inému spotrebnému tovaru,
vyvoldva dojem, Ze bezpecnost alebo Ucinnost’ lieku spocdiva v tom, Ze md prirodny pévod,
mdzZe prostrednictvom opisu alebo podrobnym zndzornenim anamnézy viest' k mylnému
samouréeniu diagnézy,

k) odkazuje nadmernym, hrozivym alebo klamlivym spdsobom na potvrdenie o vylieéeni
ochoreniaq,
[) pouziva nadmernym, hrozivym alebo zjavne zavddzajicim spdsobom zobrazenia zmien

ludského organizmu spdsobenych chorobou alebo zranenim a zndzorniuje G¢inok lieku v

ludskom organizme na tieto zmeny.

— -
- =

(4) Obmedzenia uvedené v odsekoch 1 a 2 a odseku 3 pism. e) sa nevzt'ahuji na oékovaciu kampan
organizovant drzitelom rozhodnutia o registrdcii lieku alebo jeho zdstupcom, ktord Ministerstvo
zdravotnictva Slovenskej republiky povolilo podl'a osobitného predpisu.

(5) Medidlna komerénd komunikdcia tykajoca sa liekov, s vynimkou sponzorstva a umiestiiovania
produktov, musi
a) byt zostavend tak, aby bolo jednoznaéné, Ze informdcia je medidlnou komerénou
komunikdciou, a aby sa vyrobok, ktory je predmetom medidlnej komerénej komunikdcie, dal
jednoznaéne identifikovat ako liek,
b) obsahovat
1. ndzov lieku a ndzov lieciva, len ak obsahuje jedno liecivo,
2. informdcie potrebné na sprdvne pouzZivanie lieku,
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3. vyslovnU a zrozumitelnd vyzvu na pozorné precitanie pouéenia o sprdvnom pouZivani
lieku obsiahnutého v pisomnej informdcii pre pouzivatelov liekov, ktord je pribalend k
lieku,

4. text: ,Tradi¢ny rastlinny liek uréeny na indikdcie overené vyhradne dlhodobym
pouzivanim®, ak je predmetom medidlnej komerénej komunikdcie tradi¢ny rastlinny
liek.

(6) Reklamny oznam na lieky, pokial nie je zakdzany, musi byt rozoznatelny a overitelny a musi
zodpovedat’ poziadavke ochrany jednotlivca pred poskodenim.

(7) Zakdzany je telendkup na lieky, ktoré podliehajd povoleniu na uvedenie na trh a vysielanie
telendkupu na zdravotny vykon.

TRETIA CAST
PRAVIDLA S VYLUCNOU ZODPOVEDNOSTOU SIRITELA

§11

Vseobecné ustanovenia o vyluénej zodpovednosti

(1) Tato Cast’ Protokolu upravuje pravidld Sirenia komerénej medidlnej komunikdacie, za ktorych
porusenie nesie vyluéni zodpovednost Siritel.

(2) Pri poruseni ustanoveni len tejto tretej Casti Protokolu Komisia vyddva len pozitivny ndlez
smerujici voci Siritel'ovi.

(3) Ustanovenim odseku 2 nie je dotknuté prdavo Komisie postdit’ silad predmetnej reklamy
s ustanoveniami Kédexu voéi zaddvatelovi, namiesto spoloéného pozitivneho ndlezu sa viak vydaju
dva osobitné ndlezy.

§12
Editorialna zodpovednost’

(1) Televizny vysielatel' aj rozhlasovy vysielatel, st povinni zabezpedit' aby zaddvatel medidlnej
komerénej komunikdcie nemohol nijakym spésobom uplatiovat’ vplyv na obsah programov,
programovej sluzby ani ¢as zaradenia programov v pripade vysielania, spésobom, ktory by mal
dosah na redaként zodpovednost' alebo redakénd nezavislost' vysielatel'a,

(2) Poskytovatel audiovizudlnej medidlnej sluzby je povinny zabezpedit, aby zaddvatel medidlnej
komerénej komunikdcie nemohol nijakym spésobom uplatiiovat vplyv na obsah audiovizudinej
medidlnej sluzby na poZiadanie, ani zaradenie do katalégu programov v pripade audiovizudlnej
medidlnej sluZby na poZiadanie, spdsobom, ktory by mal dosah na redakénd zodpovednost' alebo
redakénl nezdvislost poskytovatel'a audiovizudine] medidlnej sluzby na poZiadanie.

(3) V reklomnom ozndme ani v telendkupe nesmie Uéinkovat hldsatel, moderdtor alebo redaktor
ktori U¢inkujd v spravodajskom programe alebo v programe aktudlnej publicistiky v rdmci jeho

programovej sluzby, a to ani v obraze, ani vo zvuku; to sa nevzt'ahuje na vlastni propagdciu.

§13
Sponzoring
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(1) Vysielatel programovej sluzby a poskytovatel audiovizudinej medidlnej sluzby na poZiadanie st
povinni zabezpedit, aby program alebo séria programov, ktoré su Ciastocéne alebo ako celok
sponzorované, boli zretelne oznacené sponzorskym odkazom na zadiatku programu, v Uvodnych
titulkoch programu, poéas programu, po preruseni programu, v zdverecnych titulkoch programu
alebo na konci programu.

(2) Sponzorsky odkaz ako suéast’ medidlnej komerénej komunikdcie mdZe propagovat ndzov alebo
obchodné meno sponzora, jeho ochranni zndmku, dobri povest, tovary alebo aktivity, pokial
sponzorom nie je osoba podla odseku 3, musi viak zdrover obsahovat aspon jednu z nasledujicich
informdcii:

a) ndzov, obchodné meno alebo meno a priezvisko sponzora, ktory plnenie poskytol

b) logo sponzora alebo

c¢) odkaz na vyrobok alebo sluzbu sponzora.

(3) Pokial' je sponzorom osoba, ktord sa zaoberd vyrobou alebo predajom liekov alebo
poskytovanim zdravotnych vykonov, nesmie podporovat predaj liekov viazany na lekdarsky predpis
a poskytovanie zdravotnych vykonov uhrddzanych na zdklade verejného zdravotného poistenia.

(4) Sponzorovat mozno tiez samotni programovu sluzbu alebo samotnd audiovizudlnu medidlnu
sluzbu na poZiadanie. V takom pripade musi byt verejnost zretelne informovand o sponzorovani
programovej sluzby alebo audiovizudlnej medidlnej sluzby na poZiadanie.

(5) Vysielatel a poskytovatel audiovizudlnej medidlnej sluZby na poziadanie si povinni zabezpedit,
aby sponzorovany program, sponzorovand programovd sluzba alebo sponzorovand audiovizudina
medidlna sluzba na poZiadanie priamo nepodporovali predaj, ndkup ani prendjom tovarov alebo
sluZieb sponzora alebo tretej osoby, a fo najmd osobitnymi propagacénymi zmienkami o uvedenych
tovaroch &i sluzbdch v tychto programoch, programovej sluzbe alebo v audiovizudlnych medidlnych
sluzbdch na poziadanie; to sa nevzt'ahuje na sponzorsky odkaz v rozhlasovej programovej sluzbe.

(6) Zakdzané je sponzorovanie spravodaijskych programov a programov aktudlnej publicistiky.
Vynimku tvoria programy, ktoré obsahuji vyhradne informdcie o kultdrnych podujatiach, $porte,
pocasi alebo o dopravnej situdcii.

(7) Vo vysielani televiznej programovej sluzby je zakdzané
a) sponzorovanie doplnkového vysielaniq,
b) zobrazovanie logo sponzora pocas vysielania programov uréenych pre deti.

(8) Vo vysielani rozhlasovej programovej sluzby je zakdzané sponzorovanie doplnkového vysielania
okrem oznamov o aktudlnom case.

(?) Sponzorom programu, programovej sluzby alebo audiovizudlnej medidlnej sluzZby na poziadanie
nesmie byt osoba, ktorej hlavnou cinnostou je vyroba alebo predaj cigariet, inych tabakovych

vyrobkov, elektronickych cigariet alebo plniacich flasti¢iek pre elektronické cigarety.

(10) Sponzorom programu alebo programovej sluzby nesmie byt osoba, ktorej hlavnou &innostou je
vyroba, predaj alebo ndjom zbrani alebo streliva.

(11) Hlavnd ¢innost' je Cinnost, z ktorej prijmy tvoria viac ako 51 % celkovych prijmov osoby za
hospoddrsky rok; osoba v tejto &innosti podnikd a je touto ¢innostou verejnosti vSeobecne zndma.
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(12) Sponzorom programu televiznej programovej sluzby v ¢ase medzi 6:00 hod az 18:00 hod
nemdze byt osoba, ktorej hlavnou ¢&innostou je prevddzkovanie hazardnych hier s vynimkou
sponzorovania S$portovych programov s vynimkou sponzorskych odkazov oznadujicich sponzora
Sportovych programov a sponzorskych odkazov tykajicich sa vyluéne lotériovych hier
a charitativnych lotérii.

§ 14
Umiestiovanie produktov

(1) Umiestiiovanie produktov sa zakazuje v programe, ktory je
a) spravodajskym programom,
b) programom aktudlnej publicistiky,
c) programom o spotrebitel'skych zdleZitostiach,
d) ndbozenskym programom alebo
e) programom uréenym pre deti.

(2) Umiestriovanie produktov osoby, ktorej hlavnou ¢innostou je vyroba alebo predaj cigariet, inych
tabakovych vyrobkov, elektronickych cigariet alebo plniacich flasticiek pre elektronické cigarety, sa
zakazuje.

(3) Umiestriovanie produktov osoby, ktorej hlavnou &innost'ou je prevadzkovanie hazardnych hier je
v éase medzi 6:00 hod az 18:00 hod zakdzané v televiznej programovej sluzbe s vynimkou
$portovych programov.

(4) Vysielatel a poskytovatel audiovizudlnej medidlnej sluzby na poziadanie si povinni zabezpedit,
aby program, v ktorom je umiestfiovanie produktov povolené, spifial tieto podmienky:

a) priamo nepodporuje ndkup, predaj alebo prendjom tovaru alebo sluzieb, najma osobitnymi
odkazmi na tieto tovary alebo sluzby,

b) nepripisuje neprimeraniy délezitost’ prislusnému tovaru alebo sluzbe; to sa nevzt'ahuje na
program rozhlasovej programovej sluzby, ak je verejnost’ zretel'ne informovand o existencii
umiestiiovania produktov,

c) verejnost je zretelne informovand o existencii umiestiovania produktov oznaéenim na
zadiatku a na konci programu, ako aj pri pokracovani programu po preruseni po reklamnom
bloku; to sa nevzt'ahuje na program, ktory nebol vyrobeny vysielatelom alebo
poskytovatelom audiovizudlnej medidlnej sluzby na poZiadanie ani vyrobeny na objedndvku
pre vysielatel'a alebo poskytovatel'a audiovizudinej medidinej sluzby na poziadanie, ktory
tento program vysiela alebo poskytuje, ani na program rozhlasovej programovej sluzby, ak
je verejnost’ zretel'ne informovand o existencii umiestriovania produktov.

(5) Vysielatel' a poskytovatel audiovizudlnej medidinej sluzby na poZiadanie verejnost’ je zretelne
informuje o existencii umiestiiovania produktov, tak, ze
a) v televiznom vysielani a v audiovizudlnej medidlnej sluZbe na poZiadanie
1. na oznacenie pouzije piktogram, v ktorom s0 na bielom podklade zndzornené
tmavym pismom dve velké P, umiestneny v pravom hornom rohu alebo pravom
dolnom rohu obrazovky, alebo obrazovy text ,V tomto programe si/boli umiestnené
produkty (PP).” alebo ich kombindaciu,
2. oznaéenie podla prvého bodu sa zobrazi aspori na 10 sekind a
3. oznadenie podla prvého bodu sa zaéne zobrazovat najneskér v 30. sekunde po
zadiatku programu a najneskdr v 15. sekunde pri pokradovani programu po jeho
preruseni medidlnou komerénou komunikdciou a pred koncom programu sa jeho
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zobrazenie neskonéi skér ako v 30. sekunde pred koncom programu a pri
programoch vysielanych naZivo v 60. sekunde pred koncom programu,
b) v rozhlasovom vysielani na oznadenie pouZije hovoreny text, napriklad v zneni ,V
programe su/boli umiestnené produkty.”, zo znenia ktorého bude priemernému
spotrebitel'ovi zrejmé, Ze program obsahuje umiestnenie produktov.

§15
Rozoznatel'nost reklamy

(1) Medidlna komerénd komunikécia musi byt 'ahko odliSitel'nd od inych zloZiek programovej sluzby
alebo audiovizudlnej medidlnej sluzby na pozZiadanie.

(2) Vo vysielani televiznej programovej sluzby sa reklamny oznam a telendkup vysielaju spravidla v
reklamnych blokoch a oddelene od inych &asti tejto programovej sluzby. Vysielanie samostatnych
reklamnych Sotov alebo telendkupnych Sotov je mozné najmd vo vysielani $portovych podujati, v
inych pripadoch len ak ide o podobne Struktirované podujatia alebo ak nie je mozné vysielanie v
reklamnom bloku z objektivnych dévodov na strane vysielatel'a.

(3) Reklamny oznam a telendkup musia byt 'ahko odliSitelné a oddelené od inych &asti programovej
sluzby tak, aby neboli zamenitel'né s inymi zloZzkami programovej sluzby; vo vysielani rozhlasovej
programovej sluZby sa pouZiju na oddelenie spravidla zvukové prostriedky a vo vysielani televiznej
programovej sluzby audiovizudlne, obrazové, zvukové alebo priestorové prostriedky.

(4) Telendkupné pdsma musia byt zretelne oddelené od inych dasti programovej sluzby
auvdiovizudlnymi prostriedkami.

(5) Vysielatel' rozhlasovej programovej sluzby, ktory nie je verejnoprdvnym vysielatelom, méze
vysielat' reklamnd reldciv spracovand do podoby programu informaéného charakteru, ktory
podporuje predaj, ndkup alebo ndjom tovarov alebo sluzieb. Na zadiatku vysielania takého
programu je vysielatel povinny zretel'ne upozornit na charakter tohto vysielania.

(6) Poskytovatel platformy na zdielanie videi je povinny koncovych vuZivatelov zrozumitelne
informovat, Ze program alebo video vytvorené uzivatelom obsahuje medidlnu komerénd
komunikdciu, ak md o tejto skutocnosti vedomost' alebo ak mu bola tdto skutoénost ozndmend
funkciou pre uzZivatelov, ktori nahrdvaji vided vytvorené uZivateI'mi, na uvedenie toho, &i tieto vided
obsahuji medidlnu komerénd komunikdciu, ak o tom vedia alebo ak je mozné odévodnene ocakdvat,
Ze o tom vedia.

(7) Pokial nejde o vysielanie internetom, televizny vysielatel zabezpedi, aby zvukovd zlozka
reklamnych ozndmeni a telendkupu v rdmci nim vysielanej programovej sluzby zodpovedala
technickym pozZiadavkdm na hlasitost podla prislusného vykondvacieho prdvneho predpisu, &o
televizny vysielatel preukdze Komisii technickym meranim alebo technickym zdznamom, ak ho o to
Komisia poziada.

§ 16
Casové obmedzenia pri vysielani reklamy

(1) Zakédzané je vysielat' reklamné ozndmenia, sponzorské odkazy a telendkup na erotické sluzby,
eroticky tovar alebo erotické audiotextové sluzby v éase medzi 06.00 hod. a 22.00 hod.

(2) Vysielanie reklamného ozndmenia v televiznej programovej sluzbe
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a) lotériovej hazardnej hry a charitativnej lotérie je zakdzané pred alebo poéas detského
programu alebo programu zameraného rodinne,

b) stolovej hazardnej hry, stdvkovej hazardnej hry, hazardnej hry na vyhernych pristrojoch, na
termindloch videohier, na technickych zariadeniach obsluhovanych priamo hraémi alebo na
inych technickych zariadeniach je zakdzané v ¢ase medzi 6:00 a 20:00 hod,

c) stdvkovej hazardnej hry na $portové zdpasy je zakdzané v éase medzi 6:00 a 18:00 hod
okrem vysielania reklamného ozndmenia pred, podas alebo po Sportovych programoch.

§17
Prerusovanie programov vo vysielani

(1) Zakazuje sa prerusenie vysielania bohosluzieb reklamnym oznamom alebo telendkupom.
(2) Zakazuje sa prerusenie vysielania programu uréeného pre deti telendkupom.

(3) Zakazuje sa prerusenie televizneho programu uréeného pre deti, ktorého pldnovand dlzka
vysielania je kratsia ako 30 minut, reklamnym oznamom.

(4) Zakazuje sa prerusenie rozhlasového vysielania ndboZenského programu reklamnym oznamom
alebo telendkupom.

(5) Vysielatel televiznej programovej sluzby, ktory nie je verejnoprdvnym vysielatelom, je povinny
zabezpedit, aby sa pri preruseni vysielania programov reklamnym oznamom alebo telendkupom
nenarusila celistvost, hodnota a charakter programu, vrdtane jeho prirodzenych vndtornych
prestavok, pri dodrZzani prav nositelov prdv a za podmienok

a) program uréeny pre deti, ktorého plénovand dizka vysielania presahuje 30 mindt, méze
prerusit’ reklamnym oznamom na kazdy 30-mindtovy Casovy Usek vysielania tohto programu,

b) program, ktory je seridlom, sériou alebo dokumentdrnym filmom a nie je programom
uréenym pre deti, mdze prerusit' reklamnym oznamom alebo telendkupom bez ohl'adu na
dizku vysielania tohto programu,

c) program, ktory je spravodaijskym programom alebo audiovizudlnym dielom a nie je
programom uréenym pre deti ani seridlom, sériou alebo dokumentdrnym filmom, méze
prerusit reklamnym oznamom alebo telendkupom na kazdy 30-mindtovy Casovy Usek
vysielania, a to aj v pripade, ak pladnovand dizka vysielania tohto programu nepresahuje 30
minut.

(6) Verejnopravny vysielatel' nesmie prerusovat' zaradenim reklamného oznamu alebo telendkupu
televizne vysielanie Ziadneho programu. Verejnoprdvny vysielatel mdze zaradovat reklamny
oznam a telendkup do televizneho vysielania len medzi jednotlivé programy. V programoch
zloZenych zo samostatnych &asti alebo pri prenose verejnych kultdrnych podujati s prestdvkami alebo
prenose 3portovych alebo podobne Sstruktirovanych podujati méze verejnoprdvny televizny
vysielatel' reklamné 3oty a telendkupné 3oty zaradovat iba medzi jednotlivé casti alebo pocas
prestdvok. V rozhlasovom vysielani verejnoprdvneho vysielatela sa zakazuje aj prerusenie
vysielania programu uréeného pre deti, spravodajského programu, publicistického programu,
umeleckého programu a literdrno-dramatického programu reklamnym oznamom alebo telendkupom.

§18
Casovy rozsah vysielania reklamnych oznamov a telenakupu

(1) Casovy rozsah vysielania reklamnych Sotov a telendkupnych Sotov vo vysielani televiznej
programovej sluzby vysielatela, ktory nie je verejnoprdvnym vysielatelom, nesmie v case medzi
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6.00 h a 18.00 h presichnut 20 % tohto &asu. Casovy rozsah vysielania reklamnych 3otov a
telendkupnych Sotov vo vysielani televiznej programovej nesmie v ¢ase medzi 18.00 h a 24.00 h
presiahnut 20 % tohto éasu. Obmedzenia sa neuplatiiuju na telendkupné pdsmo.

(2) Casovy rozsah vysielania reklamnych oznamov a telendkupu vo vysielani rozhlasovej
programovej sluzby vysielatel'a, ktory nie je verejnopravnym vysielatelom, nesmie presiahnut’ 20 %
denného vysielacieho ¢asu.

(3) Casovy rozsah vysielania reklamnych oznamov vo vysielani vietkych televiznych programovych
sluZieb verejnoprdvneho vysielatel'a nesmie spolu za kalenddrny defi presiahnut’ 0,5 % suétu Easov
vysielania vSetkych televiznych programovych sluzieb verejnoprdvneho vysielatela v tomto
kalenddrnom dni. Tento Casovy rozsah sa méze zvysit' az na 2,5 % suétu Casov vysielania vietkych
televiznych programovych sluZieb verejnoprdvneho vysielatela v danom kalenddrnom dni o as
vyhradeny telendkupnym Sotom. Zdroven ¢asovy rozsah vysielania reklamnych oznamov vo vysielani
televiznej programovej sluzby nesmie v ¢ase od 19.00 h do 22.00 h presiahnut’ osem mindt pocas
jednej celej hodiny. Denné obmedzenie ¢asového rozsahu sa nevzt'ahuje na reklamny oznam v
priamom spojeni s vysielanim Sportového alebo kultdrneho podujatia, pri ktorom je reklamny oznam
nevyhnutnou podmienkou pre nadobudnutie prdv k televiznemu vysielaniv Sportového alebo
kultdrneho podujatia. Reklamny oznam v priamom spojeni s vysielanim Sportového alebo kultdrneho
podujatia podla predchddzajicej vety nesmie vo vysielani vsetkych televiznych programovych
sluZieb verejnoprdvneho vysielatel'a spolu presiahnut’ 15 % denného vysielacieho ¢asu.

(4) Casovy rozsah vysielania reklamného oznamu a telendkupu vo vysielani rozhlasovej programovej
sluZby verejnoprdvneho vysielatela nesmie presiahnut 3 % jej denného vysielacieho €asu. Celkovy
asovy rozsah vysielania reklamnych oznamov a telendkupu nesmie vo vysielani vsetkych
rozhlasovych programovych sluZieb verejnoprdvneho vysielatel'a spolu presiahnut’ ¢asovy rozsah 20
% suctu Easov vysielania vietkych rozhlasovych programovych sluZieb verejnoprévneho vysielatela v
danom kalenddrnom dni.

(5) Do ¢asového rozsahu vysielania vyhradeného reklamnému oznamu a telendkupu sa nezapoéitava
cas venovany

a) vlastnej propagdcii, ak ide o

1. upuUtavku, ozndmenie vysielatel'a o vedlajsich produktoch, ktoré si priamo odvodené
z vlastnych programov, o vlastnej programovej sluzbe alebo o vlastnej audiovizudlnej
medidlnej sluzbe na poziadanie alebo

2. ozndmenie vysielatela o programoch, programovej sluzbe alebo audiovizudinej
medidlne| sluZzbe na pozZiadanie inych subjektov patriacich k tej istej medidlnej
skupine,

b) sponzorskému odkazu,

c) umiestiiovaniu produktov a jeho oznaéeniu,

d) reklamnej reldcii,

e) vyzve na pozorné precitanie poucenia o sprdvnom pouziti lieku obsiahnutého v pisomnej
informdcii pre pouzivatel'ov liekov pribalenej k lieku,

f) informdcii, ktor0 je vysielatel rozhlasovej programovej sluzby povinny vysielat' spolu s
reklamnym oznamom podla osobitnych predpisov, napriklad zdkona o spotrebitel'skych
Uveroch, zdkona o Uveroch na byvanie,

g) neutrdlnemu oknu medzi redakénym obsahom a reklamnym oznamom alebo telendkupom a
medzi jednotlivymi Sotmi.

§19
Ina forma propagacie
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Ustanovenia § 5 ods. 1,2,8 6 ods. 3,6,87 ods. 3,88 0ds. 1,§90ds. 1,2,8§100ds. 1, 2, 3, 5, 8§
12 ods. 1, 2, sa vzt'ahuju aj na ind formu propagdcie.

§ 20
Opatrenia na ochranu verejnosti

Poskytovatel platformy na zdiel'anie videi je povinny prijat’ vhodné opatrenia na ochranu

a) maloletych pred medidlnou komerénou komunikdciou, ktord méze narusit' fyzicky, psychicky
alebo mordiny vyvin maloletych, takym spésobom, aby maloleti nemohli takito medidlnu
komerénd komunikdciu za beZnych okolnosti poéut’ ani vidief',

b) verejnosti pred medidlnou komerénou komunikdciou, ktord obsahuje propagdciu ndsilia alebo
otvorenou alebo skrytou formou podnecuje nésilie alebo nendvist, znevazuje alebo hanobi
na zdklade pohlavia, rasy, farby pleti, jazyka, viery a ndboZenstva, politického &i iného
zmysl'ania, majetku, zdravotného postihnutia, veku, sexudlnej orientdcie, narodeniaq,
ndrodného alebo socidlneho pévodu, genetickych vlastnosti, statnej prislusnosti, prislusnosti k
ndrodnosti alebo k etnickej skupine,

c) verejnosti pred medidlnou komerénou komunikdciou, ktord

1. obsahuje znaky skutkovej podstaty trestného &inu rozsirovania detskej pornografie,

2. verejne podnecuje na spdchanie niektorého z trestnych &inov terorizmu alebo verejne
schval'uju niektory z trestnych &inov terorizmu,

3. obsahuje znaky skutkovej podstaty niektorého z trestnych ¢&inov proti 'udskosti,
trestnych inov extrémizmu alebo trestnych ¢inov vojnovych.

§ 21
Nerecipované pravidla

Pri Sireni reklamy, osobitne medidlnej komerénej komunikdcie, dodrZiava Siritel vietky prdvne normy
upravujuce Sirenie reklamy, aj tie, ktoré nie st v Protokole recipované napriklad preto, Ze v case
jeho schvdlenia este neboli platné.

§ 22
SU&innost

(1) Siritel, ktory je stranou Protokolu, prevzal na seba zdvézok sicinnosti pri posudzovani
dodrziavania pravidiel Protokolu, preto sa zavdzuje na Ziadost’ Komisie

a) v suvislosti s posudzovanim staznosti dodat’ Komisii zdznam reklamy, pokial’ nim disponuje a
v pripade rozhlasového vysielatel'a a televizneho vysielatela aj zdznam vysielania, ak odo
dria vysielania udalosti rozhodujicej pre posidenie dodrziavania pravidiel Protokolu
neuplynulo 45 dni,

b) predlozZit Komisii vietky doklady, ktoré preukazuji dodrZzanie posudzovaného pravidla
Protokolu a ktorymi disponuje, alebo informdciu o obsahu tychto dokladov s vysvetlenim,
predo ich nemozno predlozit, inak sa ma za to, Ze také doklady a informdcie neexistujo,

c) poskytnit’ iné informdcie alebo d'alsiv stéinnost, o ktorej to predpokladaji iné ustanovenia
Protokolu.

(2) D8kaznd nidza spdsobend tym, Ze Siritel neposkytol Komisii sG¢innost’ riadne, hoci na to nemal
objektivny dévod, nebrdni Komisii v tom, aby positdila sporny pripad dodrziavania pravidiel
Protokolu na t'archu Siritel'a; tym nie je dotknuté oprdvnenie Komisie vydat' arbitrdzny ndlez (d'alej
len ,ndlez") aj za porusenie pravidla sucinnosti podl'a odseku 1.
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STVRTA CAST
SPOLOCNE USTANOVENIA A NIEKTORE PROCESNE PRAVIDLA

§ 23
Sankcie

(1) Sankcie za nedodrzanie pravidiel Protokolu, ktoré ukladd Komisia su, Ze
a) kazdy ndlez zverejni na webovom sidle Rady a mdze ho zverejnit' inym spésobom, napriklad
formou tlacovej spravy,
b) uloZi povinnost vo forme
1. nariadenia aby Sirenie reklamy skonéil alebo v Sireni nepokracoval alebo reklamu
upravil, ak je to zlucitelné s porusenym pravidlom Protokolu v lehote minimdlne Styri
pracovné dni,
2. vyzvy aby bezodkladne prijal vhodné opatrenie na predchddzanie podobnym
poruseniam ak reklama uz nie je Sirend a
c) ustanovi lehotu, v ktorej subjekt, ktorému bola sankcia uloZzend ozndmi Rade splnenie uloZenej
povinnosti.

(2) Ak subjekt, ktorému bola uloZend povinnost podla odseku 1, neozndmi Rade splnenie uloZenej
povinnosti v ustanovenej lehote alebo uloZend povinnost' nesplni Rada podd podnet na zaéatie
konania pred Radou pre medidlne sluzby (d'alej len ,reguldtor”) alebo Komisiou na ochranu
maloletych.

§24
Predbezné posiUdenie staznosti a niektoré ustanovenia o vydani nalezu

(1) Strana Protokolu je povinnd poskytnit Rade zdznam vysielania alebo iny zdznam obsahovej
sluZby tykaijici sa st aznosti v lehote 5 pracovnych dni alebo v inej dohodnutej lehote.

(2) Ak strana protokolu v uréenej lehote neposkytne, zdznam vysielania alebo iny zdznam obsahovej
sluzby je Rada oprdvnend odstipit’ st aznost’ reguldtorovi.

(3) Staznost, ktord smeruje voli reklame Sirenej stranou Protokolu, je proti strane Protokolu alebo
proti Sireniu reklamy stranou Protokolu &i je staznostou na porusenie pravidla Protokolu, predbezne
posudi spravodajsky sendt Komisie, ktory tvoria traja clenovia Komisie; spravodajské sendty
zostavuje predseda Komisie z élenov Komisie, ktori nie s0 v konflikte zdujmov. Pokial sa o staZnosti
hlasuje v Komisii, hlasovat’ smU aj élenovia, ktori predbeZzne posudzovali staznost v spravodajskom
sendte; predchddzajucim hlasovanim pritom nie sO viazani.

(4) Predbeznym posudenim sa zist'uje, ¢i reklama, jej Sirenie, pripadne iné konanie strany Protokolu
porusuje Protokol alebo ho neporuiuje. O zdveroch predbezného posidenia rozhodne spravodajsky
sendt hlasovanim obdobne ako pri rozhodovani hlasovanim v Komisii.

(5) O zdveroch predbezného posudenia, ktoré obsahuju tiez ndvrh na vydanie pozitivneho alebo
negativneho ndlezu, sa informuje prislusnd strana Protokolu s lehotou na vznesenie ndmietok, ktord

nesmie byt kratsia ako pat dni.

(6) Pokial sa predbeinym posudenim zistilo porusenie pravidla podla druhej éasti Protokolu,
spravodajsky sendt predlozi staznost’ Komisii s ndvrhom, aby vydala spoloény pozitivny ndlez;
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Komisia pritom tymto ndvrhom ani zdvermi predbezného posidenia nie je viazand a méze vydat gj
iny ako spolo¢ny pozitivny ndlez.

(7) Pokial si to povaha staznosti vyzaduje, spravodajsky sendt méze rozhodnit o tom, Ze Komisii
predloZi staznost, aj ked' sa predbeznym postdenim nezistilo porusenie pravidla podl'a druhej Casti
Protokolu ani jeho iného pravidla, aby vydala spoloény negativny ndlez; ani v tomto pripade
Komisia ndvrhom ani zdvermi predbeZného posudenia nie je viazand a méze vydat aj iny ako
spoloény negativny ndlez.

(8) Pokial strana Protokolu so zdvermi predbezného positdenia sthlasi, a nejde o pripady podla
odsekov 6 a 7, Komisia d'alej staznost neposudzuje a vydd sa pozitivny ndlez (reklama, jej Sirenie
alebo Siritel' porusuje Protokol) alebo negativny ndlez (reklama, jej Sirenie alebo Siritel' neporusuje
Protokol) podl'a ndvrhu v zdveroch predbezného posiudenia, ktory smeruje vyluéne vodi Siritelovi; za
sthlas sa povazuje aj mdrne uplynutie lehoty na vznesenie ndmietok alebo jej zmeskanie. Sthlasom
pritom nie je dotknuté prdvo na preskimanie ndlezu podla Rokovacieho poriadku Komisie a
Protokolu.

(9) Pokial strana Protokolu podd ndmietky v lehote na ich podanie alebo v tejto lehote vyjadri
so zavermi predbezného posudenia nesthlas, staznost posidi Komisia, ktord o nej aj rozhodne
podla Rokovacieho poriadku Komisie; Komisia pritom zdvermi predbeZného posidenia nie je
viazand.

(10) Komisia, aj ked' nie je viazand zdvermi predbezného posidenia, méZze predtym, nez rozhodne
o vydani ndlezu hlasovanim rozhodniUt' najprv o tom, Ze sa stotoziiuje alebo odmieta zdvery
predbezného posudenia alebo niektoré z nich. Pokial' v§ak Komisia postupuje podla odseku 7, vidy
najprv hlasovanim rozhodne o tom, ¢i sa so zdvermi predbezného posudenia alebo niektorymi z nich
stotoznuje alebo ich odmieta, a ndsledne konanie o staznosti prerusi na ¢as uréeny na dodatoéné
vyjadrenie strany Protokolu; o vysledku tohto hlasovania sa informuje prislusnd strana Protokolu,
ktord sa zdroven vyzve, aby sa dodatocéne vyjadrila v lehote, ktord nesmie byt kratiia ako pé&t’ dni.

(11) Rada informuje reguldtora o svojich rozhodnutiach, vratane pisomného odévodnenia vo veciach
dodrZiavania povinnosti podl'a tohto Protokolu a zdkona o medidlnych sluZbdch a o uloZenych
sankcidch do (5) piatich pracovnych dni odo diia vydania ndlezu po mdrnom uplynuti lehoty na jeho
preskimanie alebo po jeho preskimani.

§ 25
Niektoré ustanovenia o procesnych lehotach

(1) Ndlez, ktorého vydaniuv predchddza postup podla § 24, sa vyddava spravidla do dvoch mesiacov
odo dria dorucenia st'aznosti.

(2) Predbezné preskimanie spravodaisky sendt vykond tak, aby ndlez, ktorého vydaniv predchadza
postup podla § 24, mohol byt vydany do dvoch mesiacov odo dna doruéenia staznosti a v
pripadoch, ked' to nie je mozné, na najblizSom zasadnuti Komisie konajicom sa po uplynuti tejto
lehoty.

(3) Pokial' vydaniu ndlezu brdani objektivha prekdzka, lehota na vydanie ndlezu podas trvania tejto
prekdzky neplynie; takou prekdzkou je aj prekdzka uzndsaniaschopnosti Komisie.

§ 26
Niektoré ustanovenia o preskimani nalezu

Opény protokol Etického kédexu reklamnej praxe s. 17/20 s.



(1) Preskimanie ndlezu méze stazovatel, ndlezom dotknuty zaddvatel reklamy alebo ndlezom
dotknuty Siritel' poZadovat’ aj z dévodu, Ze namieta porusenie tejto alebo piatej ¢asti Protokolu.

(2) Procesné pravidld preskimania nélezu vratane d'alsich oprdévrivjicich dévodov upravuje Rokovaci
poriadok Komisie.

§27
Niektoré ustanovenia o odlozeni staznosti

St'aznost’ sa odlozi, ak
a) od udalosti rozhodujicej pre positdenie dodrziavania pravidiel Protokolu uplynuli $tyri roky,
alebo
b) dékaznd nddza, ktord nespdsobil Siritel' dotknuty staznost'ou, brdani posudeniu st aznosti.

§ 28
Niektoré ustanovenie o ateste

(1) Pokial o to poZiada zaddvatel reklamy v Ziadosti o vydanie atestu, do atestu mozno zahrnit' aj
posudenie suladu s niektorymi alebo vietkymi ustanoveniami druhej asti Protokolu.

(2) Siritel méze poziadat v Ziadosti o vydanie atestu len o posidenie siladu konkrétnej reklamy,
najmd ak je vo forme sponzorského odkazu, s konkrétnym ustanovenim Protokolu, ktoré také
posudenie zo svojej povahy nevyluéuje, a to len vo vzt'ahu ku konkrétnej nim poskytovanej medidinej
sluzbe; ustanoveniami Protokolu, ktoré také posiudenie zo svojej povahy vylucujo, so najma § 12, § 14
ods. 1 az4,§ 16 ods. 4,§ 17 § 18 Protokolu.

§ 29
Monitorovanie a hodnotenia dodrziavania Protokolu

(1) Rada bezprostredne po uplynuti ustanovenej lehoty na splnenie uloZenej povinnosti vykond
kontrolu splnenia povinnosti a vyznadi ju v evidencii hodnotenia dodrZiavania Protokolu; tdto
informdciu zdroven ozndmi reguldatorovi.

(2) Rada vykondva priebezné hodnotenie dodrZiavania uloZenych povinnosti a v pripade, Ze
niektory z élenov Rady nesplni opakovane ustanovené povinnosti Valné zhromazZdenie méze
rozhodnif' o vyldéeni ¢lena Rady.

(3) Subjektu, ktorému bola uloZend sankcia podl'a tohto Protokolu, ktory, opakovane neozndmi Rade
splnenie uloZenej povinnosti v ustanovenej lehote alebo opakovane uloZzenl povinnost’ nesplni zanikd
den po dni mdrneho uplynutia lehoty pristipenie k Protokolu.

(4) Rada ako samoregulaény orgdn je povinnd na svojom webovom sidle v zmysle zdkona
o medidlnych sluzbdch zverejiovat’ informdcie a Odaje tykajice sa innosti samoregulaéného orgdnu,
konkrétne

a) aktudlne znenie Protokolu,

b) zoznam osdb, ktoré pristupili k Protokolu,

¢) informdcie o Arbitraznej komisii ako o orgdne presadzujicom dodrZiavanie Protokolu,

d) spravy o innosti,

e) informdcie o spdésobe poddvania staznosti,
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f) informdcie o mechanizme nezdvislej kontroly plnenia uloZenych sankcii a presadzovania
dodrziavania kédexu,
g) koneéné znenia ndlezov.

(5) Roénd sprava o ¢innosti Rady obsahuje aj
a) zoznam osdb, ktoré sa zaviazali protokol dodrziavat),
b) informdcie o &innosti Komisie a $tatistické porovnanie s predchddzajicim obdobim,
c) informdcie o pocte a spdsobe vybavenia prijatych st'aznosti,
d) informdcie o uloZenych sankcidch a ich plneni.

(6) Rada predlozi reguldtorovi svoju sprdvu o ¢innosti kazdoroéne do 60 dni po skonéeni
kalenddrneho roka.
PIATA CAST
ZAVERECNE USTANOVENIA

§ 30
PristUpenie a odstUpenie

(1) Protokol je otvoreny aj pre Siritel'ov, ktori nie si élenmi Rady, ¢lenmi Asocidcie ani ¢lenmi iného
kolektivneho ¢lena Rady, priéom svoj sthlas byt nim viazani mézu vyjadrit’ pisomne ozndmenim
adresovanym Rade.

(2) Odstupit’ od Protokolu méze kazdd strana Protokolu, pisomnym ozndmenim o odstdpeni
adresovanym Rade. Odstipenie je 0¢inné prvym diiom kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po
kalenddrnom mesiaci, v ktorom bolo Rade doruéené ozndmenie o odstipeni.

§ 31
Vyhrady

K Protokolu nemozno uplatnit’ vyhrady.

§ 32
Novelizacie

(1) Protokol mozno menit a dopliiat’ len rozhodnutim Valného zhromazdenia Rady.

(2) Zmeny a doplnenia Protokolu nadobuidaji platnost’ a G&innost driom ich prijatia (schvdlenia)
podla odseku 1, pokial Valné zhromoaZdenie Rady zdroven nerozhodne o neskorSom dni
ich UCinnosti.

(3) Driom, v ktorom zmeny a doplnenia Protokolu nadobudaji G&innost, nadobidaiju tiez zavaznost
pre vsetky strany Protokolu vrdtane tych, ktoré k Protokolu pristipili podla § 30 Protokoly; ich
osobitny sUhlas alebo d'alSie pristopenie sa nevyZaduje.

(4) Kazdd zmenu Protokolu oznamuje Rada reguldtorovi do 30 dni od ich schvdlenia podl'a odseku
1.
§ 33
Zavdznost

(1) Vodi siritelom, ktori s ¢lenmi Rady, élenmi Asocidcie alebo ¢lenmi iného kolektivneho élena Rady
v den platnosti (§ 32 Protokolu), nadobuda Protokol zdvédznost diiom G¢innosti (§ 35 Protokolu), inak
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diiom nasledujicim po dni, v ktorom sa stali ¢lenmi Rady, élenmi Asocidcie alebo élenmi iného
kolektivneho ¢lena Rady.

(2) Vodi Siritelom, ktori k Protokolu pristipili podla § 30 ods. 1 Protokolu, nadobida Protokol
zdvéaznost prvym diom kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po kalenddrnom mesiaci, v ktorom
bolo Rade doruéené ozndmenie o pristGpeni podl'a § 30 ods. 1 Protokolu.

(3) Vodi siritelovi, ktory sa nezaviazal dodrziavat' Kédex, ale ktory vyhldsi, Ze ndlez akceptuje a
zdroven splni pripadnu uloZzent sankciu, nadobida Protokol zdvdznost driom vyhldsenia takéhoto
Siritela o akceptovani ndlezu a ak k splneniu uloZenej sankcie ddjde neskér tak diom splnenia

uloZenej sankcie.

§ 34
Platnost

(1) Protokol je platny driom jeho prijatia Valnym zhromazdenim Rady.
(2) Protokol bol prijaty Valnym zhromaZdenim Rady na jeho zasadnuti v Bratislave 19. aprila 2023.

) § 35
Uéinnost

Protokol nadobuda G&innost’ 19. aprila 2023.
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